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A B T R A C T 
An efficient cashier system is an important component in successful sales management, especially for small and medium 
businesses that need affordable and reliable solutions. This research focuses on the design and implementation of a Java-
based cashier system as a solution to these needs. Java was chosen for its stability, ability to work across multiple platforms, 
and support for powerful desktop application development.  
The development methodology includes system requirements analysis, user interface design, and development and testing 
of key features such as inventory management, sales transactions, and financial reports.  
The implementation results show that the Java-based cashier application is able to provide efficient solutions in terms of 
transaction speed, calculation accuracy and ease of use. Functional testing and end-user trials confirmed that the system 
addresses sales management needs well, makes inventory management easier, and produces accurate financial reports. 
Thus, this application offers a reliable alternative for small and medium businesses to increase their operational efficiency 
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A B S T R A K S 
Sistem kasir yang efisien merupakan komponen penting dalam manajemen penjualan yang sukses, terutama untuk usaha 
kecil dan menengah yang membutuhkan solusi terjangkau dan dapat diandalkan. Penelitian ini fokus pada desain dan 
implementasi sistem kasir berbasis Java sebagai solusi untuk kebutuhan tersebut. Java dipilih karena kestabilannya, 
kemampuannya untuk bekerja di berbagai platform, dan dukungannya untuk pengembangan aplikasi desktop yang kuat.  
Metodologi pengembangan mencakup analisis kebutuhan sistem, desain antarmuka pengguna, serta pengembangan dan 
pengujian fitur-fitur utama seperti manajemen inventaris, transaksi penjualan, dan laporan keuangan.  
Hasil implementasi menunjukkan bahwa aplikasi kasir berbasis Java mampu menyediakan solusi yang efisien dalam hal 
kecepatan transaksi, akurasi perhitungan, dan kemudahan penggunaan. Pengujian fungsional dan uji coba pengguna 
akhir mengonfirmasi bahwa sistem ini dapat mengatasi kebutuhan manajemen penjualan dengan baik, memudahkan 
pengelolaan inventaris, dan menghasilkan laporan keuangan yang akurat. Dengan demikian, aplikasi ini menawarkan 
alternatif yang handal bagi usaha kecil dan menengah untuk meningkatkan efisiensi operasional mereka 

Kata Kunci: Java, Manajemen, Penjualan, Pengembangan Aplikasi, Sistem Kasir 

 

1. Pendahuluan 

Perkembangan teknologi informasi telah memberikan dampak besar dalam dunia bisnis, 
terutama dalam pengelolaan transaksi. Laporan ini bertujuan untuk menjelaskan 
pengembangan program aplikasi kasir menggunakan NetBeans. Program ini dibuat untuk 
memudahkan Pengelolaan transaksi di restoran atau tempat makan. Dalam rangka 
meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam proses transaksi, dibutuhkan suatu sistem yang 
dapat membantu kasir dalam mencatat dan memproses pesanan pelanggan. Oleh karena itu, 
proyek ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah program aplikasi kasir dengan menu 
makanan yang berbasis Java menggunakan NetBeans (Wijaya & Utomo, 2023). 

Dalam era digital saat ini, sistem manajemen penjualan yang efisien merupakan 
kebutuhan vital bagi berbagai jenis usaha, baik besar maupun kecil. Usaha kecil dan 
menengah (UKM), khususnya, memerlukan solusi yang tidak hanya hemat biaya tetapi juga 
andal dan mudah digunakan untuk mengelola transaksi penjualan, inventaris, dan laporan 
keuangan (Chusniyah & Fauza, 2022; Istalamatunnada et al., 2023; Ridwan et al., 2021). Sistem kasir 
berbasis komputer menawarkan berbagai keuntungan dibandingkan dengan metode 
manual, termasuk kecepatan transaksi, akurasi, dan kemampuan untuk menghasilkan 
laporan yang berguna dalam pengambilan keputusan (Haryadi et al., 2021) (Ramadhan, 
2023; Ramadhan et al., 2016). 
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Java, sebagai bahasa pemrograman yang terkenal dengan portabilitas, stabilitas, dan 
kemampuannya untuk membangun aplikasi desktop yang kuat, merupakan pilihan yang 
ideal untuk pengembangan aplikasi kasir. Dengan dukungan terhadap pemrograman 
berorientasi objek dan pustaka yang kaya, Java memungkinkan pengembangan sistem kasir 
yang tidak hanya efisien tetapi juga fleksibel dan mudah diperluas (Piasecki et al., 2019; Priatna 

& Purnomo, 2020). 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang dan mengimplementasikan sistem 
kasir berbasis Java yang dapat memenuhi kebutuhan manajemen penjualan secara efisien. 
Dalam pendahuluan ini, akan dibahas latar belakang permasalahan yang dihadapi oleh 
banyak usaha kecil dalam manajemen penjualan, pentingnya sistem kasir yang efektif, serta 
manfaat yang dapat diperoleh dari penggunaan Java dalam pengembangan aplikasi kasir. 

2. Tinjauan Pustaka 

Tinjauan pustaka dalam penelitian mengenai Desain dan Implementasi Sistem Kasir 
dengan Java: Solusi Efisien untuk Manajemen Penjualan bertujuan untuk membahas literatur 
yang relevan dan menguraikan teori-teori yang mendukung desain dan implementasi sistem 
kasir berbasis Java (Wastam Wahyu Hidayat, 2020). Tinjauan ini meliputi beberapa aspek penting 
seperti sistem kasir, teknologi pemrograman Java, dan metodologi desain perangkat lunak. 
Berikut adalah tinjauan pustaka yang dapat digunakan: 

 
1. Sistem Kasir dan Fungsionalitasnya 

Sistem kasir adalah alat yang digunakan untuk memproses transaksi penjualan, mengelola 
inventaris, dan menghasilkan laporan keuangan. Menurut Budiarto, sistem kasir modern 
memungkinkan otomasi berbagai fungsi yang sebelumnya dilakukan secara manual, 
meningkatkan efisiensi dan akurasi operasional (Muthohari & Rahayu, 2016). Sistem kasir tidak 
hanya menangani transaksi penjualan tetapi juga terintegrasi dengan modul lain seperti 
manajemen stok dan pembuatan laporan. 
 

2. Pemrograman Java untuk Aplikasi Kasir 
Java adalah bahasa pemrograman yang banyak digunakan dalam pengembangan aplikasi 

desktop karena sifatnya yang platform-independent dan dukungannya terhadap pemrograman 
berorientasi objek (OOP). Eckel (2020) menjelaskan bahwa Java menyediakan struktur yang kuat 
untuk membangun aplikasi yang kompleks, termasuk sistem kasir, melalui penggunaan kelas, 
objek, dan antarmuka. Selain itu, JavaFX adalah toolkit yang populer untuk membangun 
antarmuka pengguna dalam aplikasi Java, seperti yang dijelaskan oleh Hsu (2021) (Alpiansyah 
et al., 2023). 

3. Metodologi Desain Sistem Kasir 
Desain sistem kasir yang efektif memerlukan pendekatan yang terstruktur untuk 

memastikan bahwa aplikasi memenuhi kebutuhan pengguna dan dapat diandalkan. Fowler 
(2004) memperkenalkan arsitektur Model-View-Controller (MVC) yang memisahkan logika 
aplikasi, tampilan, dan data, sehingga membuat sistem lebih mudah dipelihara dan diperbarui. 
Selain itu, pola desain perangkat lunak yang dijelaskan oleh Gamma et al. (1994) dapat 
digunakan untuk menciptakan desain sistem yang efisien dan dapat diperluas (Dharmaadi & 

Sasmitha, 2018)(Rizal & Selvia, 2023). 
4. Kelebihan dan Keterbatasan Penggunaan Java 

Java memiliki berbagai kelebihan dalam pengembangan aplikasi, termasuk portabilitas 
dan keamanan, seperti yang dijelaskan oleh Sommerville (2016). Namun, beberapa keterbatasan 
seperti performa dan penggunaan sumber daya perlu dipertimbangkan. Walton (2019) 
memberikan panduan tentang praktik terbaik dalam pemrograman Java yang dapat membantu 
mengatasi beberapa keterbatasan ini (Alfiah et al., 2020). 

5. Panduan Implementasi dan Pengujian 
Implementasi sistem kasir memerlukan perhatian terhadap detail dalam pengujian untuk 

memastikan bahwa semua fungsi beroperasi dengan baik. Dokumentasi resmi mengenai JDBC 
(Java Database Connectivity) menyediakan panduan penting untuk mengelola basis data dalam 
aplikasi kasir. Selain itu, praktik pengujian yang dijelaskan oleh Stevens dan Myers (2017) dapat 
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digunakan untuk memastikan bahwa sistem kasir berfungsi dengan baik dalam berbagai 
skenario (Fahlepi, 2020; Siregar et al., 2021). 

 
 

3. Metode Penelitian 

Dalam penelitian mengenai Desain dan Implementasi Sistem Kasir dengan Java: Solusi 
Efisien untuk Manajemen Penjualan"**, metode penelitian yang digunakan melibatkan beberapa 
tahap untuk memastikan bahwa sistem kasir yang dikembangkan efektif, efisien, dan memenuhi 
kebutuhan pengguna. Berikut adalah penjelasan rinci mengenai metode penelitian yang dapat 
digunakan. 

 
Gambar 1. Metode Penelitian 

 
1. Identifikasi Masalah dan Analisis Kebutuhan 
Tujuan: Mengidentifikasi permasalahan yang dihadapi oleh usaha kecil dan menengah 

dalam manajemen penjualan dan memahami kebutuhan spesifik yang harus dipenuhi oleh 
sistem kasir. Metode: Melakukan wawancara dengan pemilik usaha dan pengguna potensial, 
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serta survei untuk mengumpulkan data mengenai kebutuhan dan harapan mereka. Analisis 
dokumen terkait dan studi kasus dari sistem kasir yang ada juga akan dilakukan untuk 
memahami praktik terbaik dan tantangan yang ada. 

2. Desain Sistem 
Tujuan: Merancang arsitektur dan fitur sistem kasir berbasis Java yang sesuai dengan 

kebutuhan yang telah diidentifikasi. Metode: Menggunakan pendekatan Model-View-Controller 
(MVC) untuk desain aplikasi. Desain sistem akan mencakup pembuatan diagram alur proses, 
diagram kelas, dan antarmuka pengguna. Prototipe awal dari sistem akan dikembangkan untuk 
visualisasi konsep. 

3. Implementasi 
Tujuan: Mengembangkan aplikasi kasir berbasis Java berdasarkan desain yang telah dibuat. 
Metode: Pengembangan perangkat lunak dilakukan dengan menggunakan bahasa 
pemrograman Java dan framework terkait seperti JavaFX untuk antarmuka pengguna dan JDBC 
untuk manajemen basis data. Implementasi dilakukan secara iteratif, dengan pengujian 
dilakukan setelah setiap fase pengembangan untuk memastikan fungsi-fungsi sistem bekerja 
sesuai yang diharapkan. 

4. Pengujian Sistem 
Tujuan: Memastikan bahwa sistem kasir berfungsi dengan baik dan memenuhi kebutuhan 

pengguna. Metode: Melakukan berbagai jenis pengujian termasuk: 
5. Pengujian Fungsional:** 
Memastikan semua fitur berfungsi sesuai spesifikasi. Pengujian Integrasi: Menguji interaksi 

antara berbagai komponen sistem. Pengujian Pengguna Akhir: Melibatkan pengguna akhir 
untuk mengevaluasi kegunaan dan efektivitas sistem dalam skenario dunia nyata. 

6. Evaluasi dan Perbaikan 
Tujuan: Menilai kinerja sistem kasir berdasarkan hasil pengujian dan umpan balik dari 

pengguna. Metode:** Mengumpulkan umpan balik dari pengguna, menganalisis hasil pengujian, 
dan melakukan perbaikan serta penyempurnaan sistem berdasarkan temuan tersebut. Evaluasi 
dilakukan untuk menentukan apakah sistem memenuhi tujuan awal dan kebutuhan pengguna. 

7. Dokumentasi dan Pelaporan 
Tujuan: Menyusun dokumentasi lengkap mengenai desain, implementasi, dan hasil evaluasi 

sistem kasir. Metode: Menyusun laporan penelitian yang mencakup deskripsi sistem, metodologi 
yang digunakan, hasil pengujian, dan rekomendasi untuk pengembangan lebih lanjut. 
Dokumentasi teknis juga disiapkan untuk memandu pemeliharaan dan penggunaan sistem di 
masa depan. 

4. Hasil dan Pembahasan 

Implementasi 
Implementasi aplikasi melibatkan beberapa tahap: 
1. Desain Database :  
Merancang skema database yang mencakup tabel barang, transaksi, dan laporan penjualan. 
2. Pengembangan Antarmuka Pengguna :  
Menggunakan JavaFX di NetBeans untuk membuat antarmuka pengguna yang intuitif dan 
mudah digunakan. 
3. Logika Aplikasi :  
Mengimplementasikan logika bisnis dalam aplikasi, seperti penghitungan total harga, 
pencatatan transaksi, dan pembuatan laporan. 
 
Pengujian 
Pengujian dilakukan untuk memastikan aplikasi berfungsi dengan baik: 
1. Pengujian Unit : 
 Menguji setiap komponen aplikasi secara individual. 
2. Pengujian Integrasi : 
 Menguji integrasi antara komponen aplikasi. 
3. Pengujian Sistem :  
Menguji keseluruhan aplikasi untuk memastikan fungsionalitas dan performa. 
4. Pengujian Pengguna :  
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Mengumpulkan umpan balik dari pengguna akhir untuk evaluasi dan perbaikan. 

 
Gambar 2. Halaman Utama 

8. Kesimpulan 

Java merupakan bahasa pemrograman yang ideal untuk pengembangan sistem kasir karena 
sifatnya yang platform-independent, keamanan yang tinggi, dan dukungan dari komunitas yang 
luas. Fitur-fitur OOP dalam Java, seperti enkapsulasi, pewarisan, dan polimorfisme, 
memungkinkan pembuatan sistem kasir yang modular, terstruktur, dan mudah dipelihara. 
Implementasi arsitektur Model-View-Controller (MVC) terbukti efektif dalam mengorganisasi 
kode aplikasi kasir. Dengan memisahkan logika bisnis (Model), antarmuka pengguna (View), 
dan pengendali (Controller), sistem menjadi lebih mudah diatur dan dikembangkan lebih lanjut. 
Struktur ini mempermudah pemeliharaan dan adaptasi sistem terhadap perubahan kebutuhan 
di masa depan. 

Penggunaan JavaFX untuk antarmuka pengguna menghasilkan sistem kasir yang memiliki 
tampilan yang menarik dan interaktif. Antarmuka pengguna yang dirancang dengan baik 
mempermudah pengguna dalam melakukan transaksi, mengelola data inventaris, dan 
menghasilkan laporan. Ini penting untuk memastikan bahwa sistem digunakan secara efektif dan 
mengurangi kemungkinan kesalahan operasional. Java Database Connectivity (JDBC) 
memfasilitasi interaksi yang efisien antara aplikasi kasir dan basis data. Dengan JDBC, aplikasi 
dapat melakukan operasi database seperti penyimpanan, pembacaan, pembaruan, dan 
penghapusan data dengan mudah. Ini memastikan integritas data dan mendukung laporan yang 
akurat. Pengujian fungsional, integrasi, dan pengguna akhir adalah langkah-langkah penting 
dalam proses pengembangan sistem kasir. Pengujian ini memastikan bahwa sistem berfungsi 
sesuai spesifikasi dan memenuhi kebutuhan pengguna akhir. Hasil pengujian menunjukkan 
bahwa sistem kasir yang dikembangkan memenuhi kebutuhan dasar, namun umpan balik 
pengguna memberikan wawasan untuk perbaikan lebih lanjut. Sistem kasir berbasis Java 
menawarkan solusi yang efisien untuk usaha kecil dan menengah dalam hal manajemen 
penjualan. Dengan fitur-fitur seperti manajemen inventaris otomatis dan laporan keuangan, 
sistem ini meningkatkan efisiensi operasional dan membantu dalam pengambilan keputusan 
bisnis yang lebih baik. 
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